
 

 

 

 

Zpracování osobních údajů  

podle zákona č. 101/2000 Sb., zákon o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, 

v platném znění (dále jen „GDPR“) pro účely cestovní agentury 

 

Společnost CA Anna Stromšíková, se sídlem Jiráskova 1813, 755 01  Vsetín, IČ: 06282300, 

zpracovává a uchovává osobní údaje zákazníků, klientů a návštěvníků webových stránek cestovní 

agentury v souladu s ustanovením § 5 odst. 2 zákona o ochraně osobních údajů. 

1. Cestovní agentura Stromšíková zpracovává v případě podpisu smlouvy o zájezdu tyto 

osobní údaje: titul, jméno a příjmení, adresa, datum narození, bankovní spojení, e-mail, 

telefonní číslo, přp. číslo cestovního dokladu klienta. V případě vyplnění nezávazné 

rezervace a jiných formulářů uvedených na webových stránkách agentury, budou 

zpracovávány následující údaje: jméno a příjmení, e-mail, přp. telefonní číslo uvedené 

klientem. 

2. Výše zmíněné osobní údaje budou evidovány v databázi cestovní agentury a zpracovány v 

souladu s právními předpisy a Všeobecnými podmínkami za účelem nabízení, 

zprostředkování a poskytování služeb cestovního ruchu a poskytnuty třetím osobám v rámci 

plnění – příslušným cestovním kancelářím, zdravotním pojišťovnám zajišťující cestovní 

pojištění či jiným obchodním partnerům zajišťující cestovní služby. 

3. Osobní údaje klienta budou zpřístupněny pouze zaměstnancům cestovní agentury a 

potřebným obchodním partnerům. 

4. Osobní údaje budou zpracovávány po dobu poskytování plnění a poté uchovány po dobu 10 

let pro evidenci plnění. V případě zájmu o zasílání obchodních sdělení budou osobní údaje v 

rozsahu e-mail klienta (přp. jméno, příjmení a telefonní číslo) zpracovávány a uchovány po 

dobu 3 let pro marketingové účely. 

 

Souhlas se zpracováním osobních údajů, udělený v souladu se zákonem, je dobrovolný a každý 

je oprávněn jej kdykoliv odvolat, požadovat podání informací o podrobnostech a účelu 

zpracovávání, vyžadovat úpravu, aktualizaci či úplný výmaz údajů. 

 

         

 


